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Fordonsbesiktningsbranschens kommentarer gallande Riksrevisionens
granskning av omregleringen av besiktningsmarknaden for fordon (RIR
2021:11)

Hoga intrddesbarridrer pa grund av krav pa oberoende och kvalitet

Riksrevisionen bedomer att inslaget av entreprendrskap i besiktningsbranschen ar litet och hanvisar
till att marknaden domineras av tre aktorer. Det framgar dock inte i granskningen att de tva
medelstora aktérerna Carspect och Dekra, kontinuerligt har 6kat sina marknadsandelar enligt
Transportstyrelsens marknadsbevakning. Tillsammans har dessa aktorer en marknadsvolym som
motsvarar en av de storsta i branschen.

Fordonsbesiktningsbranschen vill understryka att besiktningsmarknaden ar strangt reglerad och att
det finns tydliga och hoga intradesbarriarer till marknaden, exempelvis kopplat till omfattande
ackrediteringskrav. Dessa krav &r positiva och helt nodvandiga, da de sdkerstaller kvalitet och
oberoende i myndighetsutévningen som besiktningsorganen utfér, men vi konstaterar att de
samtidigt utgor intradesbarriar for nya besiktningsforetag.

Tillgdngligheten har 6kat markant

Riksrevisionen konstaterar att tillgangligheten till besiktning har 6kat efter omregleringen. Antalet
besiktningsstationer och besiktningstekniker har 6kat och antal personbilar per besiktningsstation
har minskat sett 6ver hela riket och darmed har tillgéngligheten for konsumenterna generellt sett
forbattrats. Antalet besiktningsforetag okat i stora delar av landet vilket har lett till en 6kad valfrihet
for konsumenterna.

Antalet stationer har 6kat med 183 procent sedan 2010. Okningen av stationer har skett i hela landet
men trots detta har det i medierapporteringen framstatt som att det ”i stora delar av landet” inte
skett nagon forbattring av tillgangligheten. Detta ar helt felaktigt, forhallandet &r tvart om. En
Overvagande majoritet av fordonsagarna i en majoritet av landet har fatt minskade avstand till sin
narmsta besiktningsstation. | borjan av 2021 genomférde Transportstyrelsen pa uppdrag av
regeringen en utredning av tillgdngligheten i glesbygd och kom dar fram till att medelavstandet till
narmsta besiktningsstation har minskat, fran 14 kilometer innan omregleringen till knappt 11
kilometer ar 2019. Over 97 % av fordonsigarna har 2,5 mil eller kortare avstand till nArmsta
besiktningsstation - motsvarande siffra 2010 var knappt 95 %. | glesa landsbygdskommuner har
medelavstandet till ndrmsta station ocksa minskat. 2010 var avstandet drygt 19 kilometer medan
motsvarande siffra 2019 var drygt 15 kilometer. | mycket glesa landsbygdskommuner har dock
medelavstandet varit mer eller mindre oféréndrat kring 26 kilometer under samma tidsperiod.

Riksrevisionens granskning bekréaftar Transportstyrelsens slutsatser om tillgdngligheten. En
genomgang av uppgifterna i rapporten visar att 66 procent av de lokala arbetsmarknadsregionerna
fatt fler stationer sedan omregleringen och i en lika stor andel har antalet etablerade
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besiktningsforetag dkat. | dver 70 procent av regionerna har antalet personbilar per station minskat,
vilket ocksa ar ett matt pa tillgdnglighet.

Prisutvecklingen efter omregleringen

Riksrevisionen har studerat utvecklingen mellan 2010 och 2019 och kommer fram till att det
genomsnittliga priset for en kontrollbesiktning 6kat med 56 procent och att priset for efterkontroll
Okat med 37 procent. Fordonsbesiktningsbranschen har inga synpunkter pa bedémningen av
snittprisernas utveckling.

Riksrevisionen forklarar i rapporten bakgrunden till prisutvecklingen och namner 6kade
produktionskostnader kopplat till forbattrad tillganglighet gallande 6ppettider och -dagar, 6kad
flexibilitet gallande bokning och kraftig nyetablering. Dessvarre har inte Riksrevisionens resonemang
och forklaringar gallande prisutvecklingen fatt nagot utrymme i pressmeddelandet fran
Riksrevisionen eller i medias bevakning av fragan.

Prisdifferentieringen som skett namns inte heller riktigt i rapporten - det vill sdga att priset skiljer sig
beroende pa framforhallning i bokningen och vilken station fordonsagaren besiktar hos. Detta trots
att differentieringen ar en mycket viktig effekt av omregleringen. En fordonsadgare som vardesatter
hog flexibilitet kan fa tillgang till besiktning med kort varsel (exempelvis genom drop-in) medan en
fordonsagare som vardesatter 1agt pris kan tillgodogora sig detta genom att boka tid langt i forvag.

Det framgar inte heller av Riksrevisionens rapport att besiktningspriset innan omregleringen var
enhetligt och faststélldes av staten, som dven bar risken for underskott i verksamheten. Innan
omregleringen var priset for besiktning oférandrat under Ianga tidsperioder, vilket ledde till
underskott i den davarande verksamheten.

Riksrevisionens utgangspunkt i granskningen ar att riksdagen férvantade sig att omregleringen skulle
leda till prispress pa marknaden och att detta inte har uppfyllts givet att priserna 6kat mer dn
konsumentprisindex. Fordonsbesiktningsbranschen menar dock att lagre priser inte var en
malsattning med omregleringen. | regeringens proposition som riksdagen tog stéllning till och
beslutade 2009 framgar att en av malsattningarna med omregleringen var att omregleringen skulle
leda till "rimliga priser for besiktningstjanster” samtidigt som servicen och tillgéngligheten skulle
forbattras. | propositionen beskrivs, tvart emot vad som beskrivs i Riksrevisionens rapport, att
omregleringen “kan leda till nagot hogre pris for besiktning av fordon och darmed fa viss betydelse
for privatpersoner”.

Servicen till konsument har efter omregleringen forbattrats, genom okad tillgénglighet (fler stationer
i hela landet och fler besiktningstekniker), kundanpassning (méjlighet att boka nar kunden vill
besikta, fler tider och mer flexibla bokningsmajligheter) samt ocksa att kotid till besiktning nu helt
forsvunnit som fenomen i Sverige (utbudet pa besiktningstider ar storre an eller i jamvikt med
efterfragan).

Fordonsbesiktningsbranschen ser att det tidigare artificiella priset for besiktning har justerats upp
samtidigt som tillgangligheten byggts ut markant. Att en sadan tydlig service- och
tillganglighetsforbattring skulle innebara att ett rimligt pris for besiktning skulle visa sig bli lagre an
det politiskt beslutade pris som géllde innan omregleringen ar inte sannolikt, vilket Riksrevisionens
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rapport ocksa visar. Nagon diskussion om detta, eller eventuella malkonflikter i férvantningarna pa
reformen, finns dock inte i rapporten.

Besiktningsorganens erfarenhet efter tio ar med konkurrensutsatt besiktning och fri prissattning ar
att tendensen ar att kunderna bokar allt senare, eller att de kommer precis nar det passar. Detta
brukar vara i slutet pa veckan eller manaden, vilket innebar att priserna dessa dagar och tider 6kar da
efterfragan ar hog. Det verkar alltsa som om de flesta fordonsagare vardesatter flexibiliteten hogre
dn att boka lang tid i forvag och darmed fa ett lagre pris. Det ska ocksa betonas att besiktning dger
rum var 14:e manad och att priset for besiktning dr en av de mindre kostnaderna med att dga bil.

Extremt fa klagomal

Riksrevisionen har ocksa gatt igenom antalet klagomal fran kunder och satter rubriken ”"Klagomalen
har 6kat”. Det &r dock vanskligt att dra slutsatsen att klagomalen 6kat sedan omregleringen eftersom
antalet klagomal till olika instanser ar mycket fa till antalet och varierar kraftigt mellan aren.
Klagomalen till besiktningsféretagen har legat pd ungefar samma niva sedan 2010, cirka 1500 per ar.
Det ska i ssmmanhanget understrykas att antalet klagomal &r forsvinnande fa i relation till antalet
besiktningar. Pa ett ar utfors drygt 5,5 miljoner besiktningar i Sverige (alla typer). Det innebéar att
under perioden 2010-2019 har 6ver 55 miljoner besiktningar genomforts i Sverige. | relation till
antalet besiktningstillfallen sa dr andelen klagomal och overklaganden alltsa extremt lag.

Foraldrade regelverk gor att antalet underkdnnden minskar

Riksrevisionen har dven granskat utfallet av besiktningsverksamheten och finner att andelen
underkdannanden vid kontrollbesiktning har minskat. Fordonsbesiktningsbranschen menar att
minskningen i underkdnnandeandel delvis beror pa att regelverken &r eftersatta pa saval miljé- som
trafiksdkerhetsomradet. Detta dgnas tyvarr inget utrymme i Riksrevisionens rapport.

Rapporten bekraftar ocksa att andelen anmarkningar vid miljokontroll minskade 2018 och 2019 och
att anledningen till detta kan vara férandringarna i foreskriften som skedde 2018, en férandring som
branschen och flera andra kritiserat hart. Granskningen bekraftar den statistik som branschen tagit
fram och delgett bland andra Riksrevisionen och Transportstyrelsen.

Bristande tillsyn och regelutveckling

Fordonsbesiktningsbranschen delar Riksrevisionens bild om att Swedacs tillsyn fungerar medan
Transportstyrelsens tillsyn ar obefintlig.

Vi delar dock inte Riksrevisionens bedémning att Transportstyrelsens foreskriftsarbete fungerar
tillfredsstallande. Det finns otaliga exempel pa betydande foreskriftsandringar som remitterats ett
fatal veckor fore ikrafttradande och exempel pa kraftiga forseningar och fordrdjningar fran
myndigheten att implementera regler som foreskrivits pa EU-niva.

Riksrevisionen beskriver i rapporten hur Transportstyrelsens resurser for tillsyn minskat avsevart,
nagot som vi ocksa noterat. Samma sak galler myndighetens resurser nar det géller regelutveckling
och foreskrifter.

| granskningsrapporten namns att Transportstyrelsen vid dess bildande bedomdes ha stort behov att
rekrytera personal for att ombesorja forfattandet av foreskrifter, i det fall en omreglering agde rum.
Trafikinspektionsutredningen beddémde att behovet uppgick till 25-37 arsarbetskrafter. Det ska i
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detta sammanhang understrykas att Transportstyrelsen i dagens lage har langt ifran 25
arsarbetskrafter som sysslar med regelgivning och utveckling av foreskrifterna géllande besiktning.

Dessutom har ny lagstiftning fran EU tillkommit sedan ovan bedémning gjordes. Behovet av resurser
for att hantera och utveckla foreskrifterna borde darfor vara lika stort eller storre dn den bedémning
som gjordes av Trafikinspektionsutredningen. | dagslaget ar myndighetens resurser och arbete med
regelgivning helt enkelt otillrdckligt, vilket ocksa mérks i de langa handlaggningstiderna, korta
remisstider och bristande dialog. Dessutom kan detta forklara varfor Transportstyrelsen i manga fall,
exempelvis gallande miljé och moderna sdkerhetssystem, véljer att inféra miniminivaer enligt EU:s
besiktningspaket snarare an en anpassad svensk implementering som gar i linje med svenska
trafiksdkerhets- och miljémal. Det kan ocksa forklara varfor Sverige fortfarande inte har
kontrollpunkter for laddbara fordon, ndgot som exempelvis Norge inférde for 6ver fem ar sedan i sitt
regelverk.



